L A RETRAITE OUVERTE

Chaville, le 28 janvier 2010
Chers Résidents et cheres familles,

Voici le courrier du mois de février qui vous présente les informations principales de l'actualité de
notre Villa :

Vaccination Grippe A :

Pour faire suite aux informations transmises dans le courrier mensuel de décembre (que vous pouvez
retrouver sur notre Blog, dans la rubrique « infos utiles »), le « groupe mobile d’intervention » qui
devait intervenir a la Villa sera finalement constitué par le docteur SERRE (dont la persévérance nous
a permis d’obtenir ces vaccins) et nos infirmiers, que nous remercions. Cette vaccination aura lieu le
dimanche 31 janvier a la Villa.

Conformément au courrier de décembre, nous ne pouvons vacciner que les résidents dont nous
avons recu le « bon de vaccination » et « I’accord de vaccination ».

Pour les personnes vaccinées, une photocopie du certificat de vaccination sera jointe au
courrier de facturation qui vous parviendra début février.

Pour les autres, il est toujours possible de se faire vacciner, mais il faudra maintenant vous
rapprocher de votre médecin traitant.

Etrennes salariés :

Vous avez été nombreux a vous mobiliser et I'ensemble de I'équipe de la Villa tient a vous remercier
de la générosité dont vous avez fait preuve pour les étrennes de fin d’année. La distribution aura lieu
dans les jours a venir.

Un probléme technique, une suggestion : transmettez ces informations a
I'accueil :

Je vous rappelle que I'accueil dispose depuis plusieurs mois d’un classeur permettant de recenser les
probléemes techniques auxquels vous pouvez étre confrontés. Il sert de base de travail a nos
messieurs de I'entretien qui vont effectuer les interventions et permet une meilleure « tragabilité »
et un meilleur suivi.

Il existe maintenant, un document « demandes ou suggestions » permettant de centraliser vos
demandes diverses. Par exemple, nous avons déja la demande d’une famille pour faire apparaitre
dans le Blog les menus du mois. C’'est une bonne idée sur laquelle nous allons travailler. Un autre
exemple : une résidente nous a signalé avoir perdu le chargeur de son appareil auditif, cela permet
une diffusion rapide de I'information a I’équipe de la Villa....etc.

Le Snag Golf:
Et pour finir ce courrier de maniére plus ludique, I'actualité de la Villa c’est aussi I'arrivée du SNAG

GOLF que certains d’entre vous ont déja pu découvrir, apporté dans la Villa par une équipe du péle
bien-étre toujours aussi dynamique et innovante !

Je vous invite a venir participer a cette activité a la Villa ou a la découvrir sur notre Blog :
www.vbchaville.fr , dans I'article « Du Golf ? ...non, du SNAG GOLF ! »

Carole Mazza Eric Lacoudre
Chef de Villa adjointe Chef de Villa



