L A RETRAITE OUVERTE

Chaville, le 25 mai 2010
Chers résidents et chéres familles,

Voici le courrier du mois de juin qui vous présente les informations principales de I'actualité de notre
Villa.

* Le prochain Conseil de la Vie Sociale {CVS) aura lieu le mercredi 16 juin:

Lors des CVS, des représentants élus des résidents, des familles, des salariés et de la direction se
rencontrent pour faire un point sur le fonctionnement de la Villa.

Vous trouverez en page 2 de ce courrier une fiche de suggestions que je vous invite a remplir et a
déposer dans la boite de I'accueil avant le 8 juin.

Vous étes satisfaits, indiquez-le c’est important.

Vous avez constaté des dysfonctionnements, faites-nous en part, cela nous permet de poursuivre
nos améliorations.

Nouveauté : les représentants du Conseil de la Vie Sociale vous invitent a leur réunion préliminaire
qui aura lieu le mercredi 9 juin a 14h00 a la bibliotheque de la Villa.

* Soyons attentifs ensemble au « marquage » du linge :

Avec larrivée des beaux jours et donc l'arrivée des tenues adaptées pour cet été, nous vous
demandons d’étre attentifs au marquage du linge et de bien vouloir déposer a Paccueil le linge
non marqué si c’est la Villa qui s’en charge.

* Fétes de la Villa et vacances :

Nous avons le plaisir de vous inviter a la féte de la Villa qui se déroulera le dimanche 20 juin 2010. Le
théme en sera « un dimanche a la campagne » et vous trouverez les documents de présentation et de
réservation en page 3.

Dés le lendemain, du lundi 21 juin au vendredi 25 juin, un voyage de cinq jours est organisé :
direction la Bourgogne ou un gite d’'une trentaine de places est entiérement réservé pour vous
accueillir : résidents, familles et bien siir une équipe de la Villa. Il paraitrait méme que votre Chef
serait du voyage pour vous concocter de bons petits plats avec les produits du terroir !

Si ce n’est pas encore fait, pensez a réserver trés rapidement aupres de l'accueil.

¢ Questionnaire Qualité :

Nous avons décidé de mettre en place un « questionnaire de satisfaction » joint a ce courrier. Il sera
également possible de le retrouver sur le Blog ou a I'accueil de la Villa.

C’est un questionnaire que nous avons essayé de rendre complet tout en restant concis. Il a pour
objectif de mieux nous rendre compte de la maniere dont est percu le fonctionnement de la Villa.
Nous avons prévu de distribuer ce questionnaire deux fois par an de maniére a voir I'évolution de ces
perceptions au fil du temps.

Pour nous permettre d’avoir le plus de questionnaires possibles, vous pouvez déposer ce
guestionnaire a I'accueil de la Villa jusqu’au 16 juillet 2010.

Bon mois de juin a toutes et a tous.

Carole Mazza Eric Lacoudre
Chef de Villa Adjointe Chef de Villa
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Nom : Prénom : Date :

Feuille de suggestion pour le Conseil de la vie Sociale du 16 juin 2010
Villa Beausoleil Chaville

Merci de cocher la case a laquelle se rapporte principalement votre suggestion :

Restauration Soins Le personnel

Hotellerie Animation Généralités

Votre suggestion :

Pour étre pris en compte, ce document doit étre déposé dans la "boite a suggestion" présente a I'accueil avant le 08/06/2010

Nom : Prénom : Date :

Feuille de suggestion pour le Conseil de la vie Sociale du 16 juin 2010
Villa Beausoleil Chaville

Merci de cocher la case a laquelle se rapporte principalement votre suggestion :

Restauration Soins Le personnel

Hotellerie Animation Généralités

Votre suggestion :

Pour étre pris en compte, ce document doit étre déposé dans la "boite a suggestion" présente a I'accueil avant le 08/06/2010




L A RETRAITE OUVERTE

Invitation aux familles

Mesdames et messieurs,
Le dimanche 20 juin 2010 a la Villa Beausoleil de Chaville sera une journée festive.

Autour du théme « Un Dimanche a la Campagne » nous féterons nos trois ans ainsi que la féte de la
musique, celle des Péres et enfin le début de I'été !

La journée se déroulera en deux temps :

1/ A partir de 11h00 nous vous accueillons autour d’un apéritif maison en musique avec I'ensemble
des équipes.

Puis a 12h, le Chef Jean-Pierre Emond et toute sa brigade vous propose de déguster un grand buffet
campagnard avec charcuterie, [égumes et barbecue. Il y en aura pour tous les goQts !

2 / La deuxiéme partie de la journée commencera a 15h00, les festivités continueront avec de
nombreuses animations allant des plus connues aux plus farfelues, le tout en musique avec des
spectacles.

Les animations se termineront a 18h00 pour que la journée se cléture en beauté (apres une petite
coupe) a 18h30.

Les places étant limitées pour le déjeuner :

Si vous voulez participer a la premiére partie vous devez impérativement renvoyer le coupon
d’inscription ci-dessous ou le donner si vous le pouvez a la réception avant le 10 juin 2010. En
revanche la deuxieme partie est ouverte a tous sans inscription.

Un dimanche = la Campagne

Je soussigné(e) Madame, Monsieur (nom du résident) , souhaite

recevoir des invités, pour le déjeuner de la féte de la Villa du 20 juin 2010. (selon le principe habituel
des « Repas des Invités »).

Je souhaite donc réserver une table pour personnes.

Date et signature

Villa Beaus$

leil

LA RETRAITE OUVERTE SUR LA VIE



